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Profil

Kreatywny i samodzielny specjalista z
doswiadczeniem w zarzgdzaniu, obstudze
klienta i pracy w miedzynarodowym
srodowisku. Szybko ucze sie nowych
systemow, sprawnie rozwigzuje problemy i
tgcze analityczne podejscie z praktyczng
znajomoscig narzedzi cyfrowych.

Umiejetnosci
e Zarzadzanie i koordynacja pracy zespotu
e Samodzielna organizacja pracy i
odpowiedzialnosc¢

e Organizacja zadan i ustalanie priorytetéw

e Analityczne myslenie i rozwigzywanie
problemow

e Dostrzeganie nieefektywnosci i
usprawnianie procesow

e Szybka adaptacja do nowych systeméw i
stanowisk

e Obstuga klienta i komunikacja

e Praca zespotowa i wdrazanie pracownikéw

e Adobe Photoshop i InDesign
e Canva
o Wordpress

e Microsoft 365 — Word, Excel, PowerPoint

e Narzedzia Al

Jezyki
e Polski — ojczysty
e Angielski — zaawansowany, wieloletnia
praca w Wielkiej Brytanii

Wyksztatcenie

Pearson BTEC Level 5 HND Diploma —
Graphic Design

Tyne Metropolitan College, Newcastle upon
Tyne, Wielka Brytania

Doswiadczenie zawodowe

Mars Polska — Operator procesu
luty 2024 - obecnie

e Obstuga mieszalnika i realizacja procesu
produkcyjnego zgodnie z recepturami oraz
standardami jakosci i bezpieczenstwa.

e Dbanie o doktadnosc i prawidtowy przebieg
procesu.

o Wybrany przez dyrektora do udziatu w
warsztatach strategicznych dotyczgcych
kierunku rozwoju firmy na kolejne 5 lat po
pozytywnym odbiorze przedstawionych
propozyciji.

RTV Euro AGD, Komorniki — Doradca Klienta
luty 2023 — maj 2023

e Doradztwo klientom przy wyborze sprzetu
RTV/AGD i bezposrednia obstuga
sprzedazowa.

» Po ok. 3 tygodniach pracy agencyjnej
otrzymatem propozycje bezposredniego
zatrudnienia na stanowisku Doradcy
Klienta.

Prima Restaurant, Wielka Brytania — Duty
Manager
listopad 2016 — grudzien 2022

» Koordynacja pracy zespotu liczgcego ok. 33
osoby oraz planowanie harmonogramoéw
pracy.

e Odpowiedzialnos¢ za zamowienia,
reklamacje, biezgce decyzje operacyjne i
organizacje pracy.

o Udziat w rekrutacji i wdrazaniu
pracownikow oraz codzienna praca w
jezyku angielskim.
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